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  KEINE QUARANTÄNE MEHR  
FÜR GEIMPFTE

  VISUM BEI DER EINREISE
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gen nach WHO-Standard (zweite Impfung mindestens 14 Tage vor 
der Reise nach Bali).

Was ist mit Kindern und ihren Impfungen?
Kinder stehen unter der vollen Vormundschaft der Eltern. Von 0 bis 
11,99 Jahren sind keine Impfungen erforderlich, aber ein negativer 
PCR-Test gemäß dem Erwachsenentest. Kinder ab 12 Jahren müssen, 
wie die Eltern, vollständig, also mindestens zweimal, geimpft sein.

Müssen die Gäste am Flughafen auf ihr erstes PCR-Ergebnis 
warten?
Nein, sie können in ihr Hotel fahren und dort im Zimmer warten. 

Wie ist das Buchungsverfahren für den PCR-Test auf Bali?
Der Test wird direkt bei Ankunft am Flughafen gebucht und gezahlt. 
Ebenso besteht die Möglichkeit, den Test bereits vor Abreise nach 
Indonesien zu buchen und zu zahlen (siehe QR Code auf Seite 7 bzw. 
unter https://balitourismhospitality.com ). 

Was passiert, wenn die Gäste beim Test am Flughafen Covid-19 
positiv getestet werden?
Sie werden von einem Arzt untersucht. Wenn keine oder nur geringe 
Symptome auftreten, werden sie in ein Isolationshotel eingewiesen. 
Wenn es medizinisch oder aus Altersgründen notwendig erscheint 
oder mittelschwere Symptome vorliegen, werden sie in ein Kranken-
haus eingewiesen. All dies geschieht auf eigene Kosten, wenn es nicht 
von der Versicherung abgedeckt wird. In der Regel müssen die  Kosten 
zuerst bezahlt werden – um dann gegebenenfalls im Heimatland er-
stattet zu werden. Die örtliche Reiseleitung übernimmt keine Kosten 
für medizinische Behandlungen im Namen der Gäste.

Wie bezahlt man das Visum bei der Ankunft, also die IDR 
500.000?
In bar in Valuta nach Tageskurs, in IDR oder per Debit-, Visa- oder 
Master Card.

Wie wird die Bezahlung des PCR-Tests bei Ankunft auf Bali or-
ganisiert?
Derzeit per Zahlungslink/QR Code bei Ankunft am Flughafen. 
Optio nal auch online vor der Reise (siehe QR-Code auf Seite 7 oder 
unter: https://balitourismhospitality.com )

Muss der Transfer vom Flughafen zum Hotel vorab gebucht  werden?
Der Transfer muss mit einem CHSE-zertifizierten Fahrzeug durch-
geführt werden. Wir empfehlen dringend, die entsprechenden Trans-
fers vorab über DER Touristik zu buchen, um einen reibungslosen 
Ablauf vor Ort gewähren zu können. 

Muss der Ankunftstransfer ein Privattransfer sein?
Ein Privattransfer ist nicht zwingend erforderlich, wird jedoch emp-
fohlen. 

Kann der Gast nach negativem Testergebnis am Ankunftstag zu 
anderen Inseln fahren, Rundreisen nach Java usw. machen?
Ja, das ist nach einem negativen Ergebnis des PCR-Tests bei Ankunft 
möglich. Es gelten jedoch, je nach Insel, weitere Testvorschriften. Die 
Kosten für solche zusätzlichen Tests – sowie für möglicherweise 
nach einem positiven Text nötige Zwangsaufenthalte bzw. Behand-
lungskosten – sind vom Reisegast zu tragen.

Ist es möglich, nach der Ankunft auf Bali ins Inselinnere zu 
fahren?
Ja das ist möglich. Wir empfehlen jedoch für die erste Nacht die Über-
nachtung in Südbali um dort das Testergebnis des Ankunftstests 
abzuwarten.

Welche Art von PCR-Test wird auf Bali verwendet?
Die Labors verwenden PCR-Abstrichtests/-sticks – keine Gurgel-
tests.

Was ist die Definition von „vollständig geimpft“?
Vollständig geimpft bedeutet: mindestens zwei vollständige Impfun-

HÄUFIG GESTELLTE  FRAGEN 
UND ANTWORTEN

GUT ZU WISSEN 
Viele Urlaubshotels planen inzwischen Isolationszimmer 
für infizierte Reisegäste, sofern dies gemäß der strengen 
Hygiene-und Sicherheitsvorschriften im Hotel gehand-
habt werden kann. Ansonsten werden infizierte Kunden in 
ein Isolationshotel oder Krankenhaus gebracht.
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COVID-VERSICHERUNG  
Fakultativ haben die Reisegäste die Möglichkeit, eine indo-
nesische Covid-Versicherung für Bali ( www.jagawisata.com ) 
abzuschließen und auch einen PCR-Test zu buchen – dann 
reisen sie mit einem QR Code an; die Bezahlung erfolgt online. 











Von sachtem Dunst geheimnisvoll verschleiert zeigt sich das Grün 
des Regenwalds von Ubud den Gästen des Maya Ubud Resorts & 
Spa auf Bali. Ökologische Nachhaltigkeit und Naturnähe gehören 
zum Konzept der luxuriösen Anlage, die sich harmonisch in die 
Landschaft einfügt – ideal für umweltbewusst reisende Paare, 
Allein reisende oder Familien.

Am Ufer eines Flusstals erhebt sich das Maya Ubud Resort & Spa in 
ruhiger Lage am Rand von Ubud, dem kulturellen und künstleri-
schen Zentrum von Bali. Umgeben vom satten Grün des Regen-
waldes und der Reisterrassen, fasziniert Ubud mit hinduistischen 
Tempel anlagen und mystischem Flair.

Das 10 Hektar große Anwesen des Maya Ubud Resort & Spa ist in 
die tropische Landschaft eingebettet. Die Anlage im landestypischen 
Stil vereint den Charme eines traditionellen balinesischen Dorfes 
mit exquisitem Luxus. Auf dem Gelände verteilen sich die Pavillons 
der Pool-Villen, der Restaurants und des Spas um das Hauptge-
bäude. Hier befinden sich Gästezimmer, die Rezeption, die Lobby 
und eine Bücherei. Die gepflegte Gartenanlage lädt mit verschlun-

genen Wegen zu Spaziergängen ein, die Sonnenterrasse mit Blick 
in den Regenwald zum Entspannen. 

Ihre luxuriöse Unterkunft im Maya Ubud Resort & Spa befindet sich in 
einer von 108 Wohneinheiten in einer der drei Etagen des Hauptge-
bäudes oder der Pool-Villen. Alle Räume verströmen mit viel Holz und 
hellen Farben balinesischen Charme. Vom möblierten  Balkon oder der 
Terrasse eröffnen sich herrliche Ausblicke in den Regenwald.

Highlights:

   Luxuriöses Resort im balinesischen Stil

   Weitläufiges Anwesen inmitten tropischer Dschungelvegetation

   Ausgezeichnetes Fluss-Spa mit einem umfangreichen Angebot

   Infinity-Pool mit Liegen

   Hervorragende Kulinarik

   Traumhafte Pool-Villen buchbar 

MAYA UBUD RESORT & SPA





SCHUTZKONZEPT MAYA UBUD RESORT & SPA

COVID-19 INFORMATIONEN

HIER EINIGE AUSZÜGE AUS DEM PROTOKOLL: 

Maya Resorts hat Maya SafeStay entwickelt, einen Leit faden, der zur 
Aktua lisierung der Standards während der COVID-19-Pandemie er- 
stellt wurde. Hauptziel ist es, die optimale Sicherheit der Gäste und Mit-

Ankunft
   Temperaturkontrolle, bevor Gäste oder Mitarbeiter das Gelände betreten.
   Verfahren zur Desinfektion des Gepäcks. Warteschlangensystem am 

Front Desk. 
   Die Sitzbereiche werden ordnungsgemäß abgedeckt und regelmäßig 

desinfiziert. 

Unterkunft
   Reinigungs- und Desinfektionsprozesse wurden intensiviert und einige 

Gegenstände versiegelt, um Sterilität zu gewährleisten.
   Die tägliche Zimmerreinigung wird nur durchgeführt, wenn die Gäste nicht 

im Zimmer sind. 
   Wenn die Gäste ihr Zimmer nicht gereinigt haben möchten, werden die 

Handtücher trotzdem jeden Tag gewechselt. 
   Jedes ausgecheckte Zimmer wird für 48 Stunden frei. Danach werden  

die UV-Lampen eingesetzt. 
   Es gibt keinen Turndown-Service.
   Das Hotel verwendet Chemikalien, die von Ecolab, einem weltweit führen-

den US-Unternehmen, empfohlen werden.
   Wäscheservice ist möglicherweise nur auf Anfrage verfügbar.
   Diverse Amenities (Zahnpflege, Rasieren, Schuhputzzeug, Schuhlöffel, 

Haartrockner usw.) sind auf Anfrage erhältlich. Nur das Nötigste, wie 
Shampoo und Seife, wird im Zimmer aufbewahrt.

Speisen und Getränke
   Es werden Sicherheitsvorkehrungen getroffen, die sowohl von den Gästen 

als auch von den Mitarbeitern eingehalten werden müssen. 
   Alle Serviceplätze werden eingerichtet, die Sitzplatzkapazität der Restau-

rants wird reduziert, und es besteht die Pflicht, sich beim Betreten die 
Hände zu desinfizieren. 

   Die Gäste müssen an den Buffets keine Lebensmittel anfassen. Nur Mit-
arbeiter dürfen dies tun.

   Das Eindecken der Tische erfolgt erst dann, wenn die Gäste mit dem 
 Service beginnen. 

   Die Speisekarten in den Zimmern, Restaurants und Bars sind über den 
digitalen Concierge, den QR-Code und das TV-Menü erhältlich.

Fitnesscenter und Spa
   Um die Kapazität des Fitnessstudios zu kontrollieren, erfolgt der Zugang 

nach Vereinbarung oder zu bestimmten Zeiten.
   Das Spa bietet eine reduzierte Anzahl von Behandlungen an, die an die 
neue Situation angepasst und nach Voranmeldung verfügbar sind. Gäste 
können die verfügbaren Dienstleistungen über den digitalen Concierge 
oder einen QR-Code einsehen.

   Die Gäste müssen vor und nach der Behandlung duschen.
   Gesichtsschutz und Maske sind für Gesichtsbehandlungen obligatorisch.
   Bei Fitness ist ein Abstand von 2 Metern zwischen den Benutzern vorge-

schrieben. Alle Geräte müssen nach Gebrauch desinfiziert werden.

Gemeinschaftsbereiche
   Die Gäste werden gebeten, auf dem Gelände Gesichtsmasken zu tragen 

und sich die Hände zu waschen und zu desinfizieren, wo immer dies mög-
lich ist.

   In den Gemeinschaftsbereichen des Resorts stehen Spender für anti-
bakterielles Gel zur Verfügung.

   Häufige Desinfektion und Reinigung.
   Kapazitätsbeschränkungen; soziale Distanz.
   Die Pools sind desinfiziert und die Liegestühle mit Abstand aufgereiht.
   Sicherheitsbeschilderung und Neugestaltung der Gemeinschafts-

bereiche.
   Desinfizierte Fahrräder.

Tagungen und Veranstaltungen
   Neue Höchstkapazitäten und Neuverteilung der Möbel in den öffentlichen 

Bereichen (Warteräume und Foyer).
   Gelspender am Eingang zu den Räumen, öffentlichen Bereichen und 

 Toiletten.
   Gewährleistung von Catering-Dienstleistungen in einem privaten Speise-

saal oder einem für jede Gruppe reservierten Teil des Restaurants.
   Minimierung der Selbstbedienung, sodass die Speisen nicht von den 

 Gästen angefasst werden müssen.
   Live-Cooking-Stationen und -Ecken mit Bedienung durch das Personal.
   Alle Gäste und Besucher müssen einen Gesundheitsfragebogen ausfüllen, 

um die örtlichen Vorschriften zu erfüllen.

Technik
   Die Kommunikation mit den meisten unserer Abteilungen kann über Chat-

Anwendungen erfolgen.
   Hotel-Informationen werden über Fernsehgeräte in den Gästezimmern, 

digitale Concierge- und QR-Codes bereitgestellt – dadurch wird der Ein-
satz von gedrucktem Material in den Zimmern reduziert.

Mitarbeiter
   Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, ihre Körpertemperatur und ihren Ge-

sundheitszustand vor Dienstantritt zu melden.
   Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, bei Dienstantritt und auf dem Weg zur/

von der Arbeit Gesichtsmasken zu tragen.
   Die Mitarbeiter müssen sich regelmäßig die Hände waschen und desin-

fizieren. Ein Handdesinfektionsspray befindet sich im hinteren Teil des 
Hauses.

   Wöchentlich werden stichprobenartig Abstrichtests bei unseren Mit-
arbeitern durchgeführt.

   Online-Meetings werden empfohlen und nicht dringende Geschäftsreisen 
sind eingeschränkt.

   Die Büroaufteilung wurde geändert, um die soziale Distanz zu wahren.
   Häufige Desinfektion der Arbeitsmittel.
   Alle Mitarbeiter sind vollständig geimpft.

Außerdem
   Alle Bereiche bieten geeignete Sitzgelegenheiten mit sozialem Abstand.
   Voranmeldung für Fitnessstudio und Spa, um die Anzahl der Gäste zu be-

grenzen und Sauberkeit zu gewährleisten.
   Desinfektionsstationen in Bereichen, die häufig berührt werden.
   Der Kids Club ist geschlossen.
   Outdoor-Aktivitäten für maximal 5 Personen.

arbeiter vor einer  Ansteckung mit dem Corona- Virus zu gewährleisten.
Das Maya Ubud Resort & Spa ist CSHE zertifiziert, ein in  Indonesien  
obli gatorischer Schritt zum Betrieb von Hotels während der Pan demie. 





Ein Ort mit hohem Komfort und von exotischer Schönheit. Die mo-
dern ausgestatteten Gebäude und der riesige lagunenartig ange-
legte Pool wurden liebevoll in den tropischen Garten integriert und 
kreieren eine Atmosphäre von Ruhe und Frieden.

Ein Highlight ist das YHI Spa mit Blick auf das türkisblaue Meer und 
einer ganzheitlichen Palette von Anwendungen, einschließlich 
Massagen und Gesichtsbehandlungen. 

Der Bereich „The Level“ ist eine Oase der Exklusivität mit einem 
Concierge-Service, einem exklusiven privaten Strand- und Pool-
bereich, modernen Annehmlichkeiten, einer privaten Lounge, 
kosten losem Kaffee, Cocktails am Abend und täglichem Turndown-
Service

Highlights:

   Direkte Strandlage

   Malerische Pool- und Gartenanlage

   Zimmer mit Zugang zum Lagunen-Pool

   Separate „The Level Lounge“

MELIA BALI





SCHUTZKONZEPT MELIA BALI

COVID-INFOS (AUSZUG)

ALLGEMEINES MANAGEMENT

Allgemeine Gesundheits- und Sicherheitsmaßnahmen

   Intensive Schulungen.

   Covid-19-Botschafter im Hotel für die Gäste.

   Soziale Distanzierungsmaßnahmen und Kapazitätsbeschränkungen in 
verschiedenen Bereichen des Hotels

   Anpassung von Arbeitsabläufen.

   Einführung neuer Hygienerichtlinien, gemäß dem Standard von Bureau 
Veritas

Mitarbeiter

   Persönliche Gesundheitsverpflichtung

   Einhaltung der vorgeschriebenen Prozedur des Händewaschens und 
 sozialer Distanzierung

   Überprüfung der Körpertemperatur beim Betreten des Hotels

   Tragen von vollständiger PSA: Maske oder Gesichtsschutz

   Schulung über das Tragen von PSA/Personal Protective Equipment

   Einführung der balinesischen Begrüßung ohne Händeschütteln, Um-
armung oder direkte Berührung

   Poster und Informationen zur Pandemieprävention im Personalbereich.

   Verstärkung der persönlichen Hygienemaßnahmen in allen Arbeits-
bereichen und bei jedem Expositionsszenarium

   Einrichtungen mit leichtem Zugang zu Seife, Wasser und Hände-
desinfektionsmittel sind vorhanden.

   Das Personal hat Zeit für die Einnahme von Mahlzeiten eingeplant,  
um große Menschenansammlungen zu vermeiden.

   Maßnahmen zur sozialen Distanzierung in den Personalbereichen

   Berührungslose Abwesenheitsautomaten zur Kontaktreduzierung

Ankunft

   Temperaturkontrolle und Screening-Verfahren vor dem Check-in.

   Handwaschstation und Handdesinfektionsmittel sind im Check-in- 
Bereich vorhanden.

   Einführung einer physischen Distanzierung.

   Sterilisierte Stifte und Vermeidung der gemeinsamen Nutzung von  
Stiften

   Das Front Office-Team reinigt die Schreibtischoberfläche regelmäßig.

   Der Page desinfiziert die Gepäckwagen nach deren Benutzung.

   Alle Autofahrer verwenden Desinfektionsspray, nachdem sie eine Dienst-
leistung erbracht haben.

   Die Mitarbeiter verwenden Händedesinfektionsmittel vor jedem Kontakt 
mit den Gästen.

   Proforma-Rechnungen und andere Dokumente, die den Aufenthalt 
 betreffen, werden per E-Mail an unsere Gäste gesandt

Gemeinschaftsbereiche

   Handdesinfektionsmittel im gesamten Hotelbereich.

   Desinfektionsverfahren für alle öffentlichen Bereiche und wichtigen 
Berührungs punkte alle 4 Stunden gemäß den Aufzeichnungen.

   Aufrechterhaltung des Chlorgehalts von 0,6 - 1 ppm in der gesamten 
Wasserversorgung im Pool.

   Durchführung von Gästeaktivitäten mit sozialer Distanzierung.

   E-Hotel-Verzeichnis.

   QR-Codes.

   Die Spültemperaturen in den Geschirrspülern sind höher als 80 Grad  
für den Spülgang.

   Gewährleistung einer Warmwassertemperatur von 55-60 ºC für das 
 Waschen der Wäsche.

Zimmer / Wäscherei

   Individuelle Reinigungsgeräte pro Zimmer.

   Individuelle Klimaanlage in den Zimmern mit Temperaturen zwischen 
23 bis 26 Grad.

   Tiefenreinigung in allen Zimmern nach dem Auschecken der Gäste.

   Einsatz von UV-Licht zur Desinfektion der Zimmer.

   Schulung des Zimmerpersonals für neue Reinigungsverfahren.

   Alle verschmutzten Wäschestücke werden während des Transports zur 
Wäscherei abgedeckt, um eine Kreuzkontamination zwischen sauberer 
und verschmutzter Wäsche zu vermeiden. 

   Getrennte Bereiche für schmutzige und saubere Wäsche.

   Die Mitarbeiter der Wäscherei tragen Mundschutz und Handschuhe

   Zusammenarbeit mit einem ISO-zertifizierten Wäschereibetrieb, der über 
einen getrennten schmutzigen und sauberen Bereich verfügt.

Restaurants und Bars

   Distanzierungsmaßnahmen mit Markierungen auf dem Boden. 

   Handdesinfektionsmittel für Gäste vor Betreten des Restaurant oder 
 einer Bar.

   Handwaschstation im Sateria Beachside Restaurant.

   Tischreinigung mit Desinfektionsmittel und Papiertüchern, sobald der 
Gast den Tisch verlässt.

   Beseitigen aller dekorativen Gegenstände

   Die Speisekarte des Restaurants ist über einen QR-Code verfügbar

Küche

   Händewaschen und Temperaturkontrolle bei allen Lieferanten, die ins Hotel 
kommen.

   Lieferanten, die das Hotelgelände betreten, müssen die richtige PSA tragen.

   Obligatorischer Mundschutz für das Küchenpersonal und Einhaltung des 
Hygienestandards mit Haarnetz.

   Schulungen im Umgang mit Lebensmitteln für alle Küchenmitarbeiter.

   Plakate zur Lebensmittelsicherheit im Küchenbereich.

   Umsetzung der Vereinbarung über den Lieferantenkodex in Bezug auf  
die Covid-19-Situation.

   Unterzeichnung einer Erklärung durch den Lieferanten, dass das Unter-
nehmen Protokolle zum Schutz vor Covid-19 umsetzt.

   Die Spültemperaturen in Geschirrspülern sind höher als 80 Grad für den 
Spülgang.





 

(Stand 29.03.2022. Unverändert gültig seit: 24.03.2022)

COVID-19

Angesichts der weltweiten COVID-19-Pandemie bestehen weiterhin 
Risiken bei internationalen Reisen, insbesondere für Personen ohne 
vollständigen Impfschutz. Hierzu mehr unter COVID-19.

Einreise

Nähere Informationen zur Visumerteilung und zum Bali-Einreisevisum-
Programm können bei einer Auslandsvertretung Indonesiens erfragt 
werden. Die indonesische Immigrationsbehörde informiert über die ak-
tuell geltenden Einreisebestimmungen.

Touristen ist die Einreise mit einem vorab zu beantragendem Visum ge-
stattet, es werden – mit Ausnahme des speziellen Touristenvisums für 
Bali (s. unten) - keine Visa bei Einreise erteilt.

Reisende (auch Kinder jeden Alters) müssen bei Einreise einen bei Ab-
flug maximal 48 Stunden alten negativen PCR-Test in englischer Spra-
che vorlegen. Ab 18 Jahren wird zusätzlich ein Nachweis über eine voll-
ständige Impfung nach Maßgaben des Heimatlandes verlangt. Ausnah-
men gelten für Personen, die aus medizinischen Gründen nicht geimpft 
werden können und über entsprechende ärztliche Bescheinigungen 
verfügen.

Bei Abflug nach Indonesien wird grundsätzlich eine ausgefüllte „eHAC“ 
(Indonesia Health Alert Card) in der indonesischen App „PeduliLindungi“ 
verlangt.

Bei der Einreise wird am Flughafen ein kostenpflichtiger PCR-Test 
durchgeführt, das Ergebnis ist im Hotel oder der jeweiligen Unterkunft 
oder bei inländischem Anschlussflug vor Ort abzuwarten

Es folgt eine fünftägige Quarantäne für nicht vollständig Geimpfte in 
einem von der indonesischen Regierung vorgegebenen Hotel auf ei-
gene Kosten in einem von der indonesischen Regierung vorgegebenen 
Isolationsquartier auf eigene Kosten. Am vierten Tag der Quarantäne 
muss ein weiterer kostenpflichtiger PCR-Test erfolgen.

Bei positivem Testergebnis kann bei asymptomatischen oder milden 
Fällen eine kostenpflichtige Einweisung in ein spezielles Isolationshotel 
oder eine Isolationseinrichtung erfolgen. Bei schwereren Symptomen 
oder im Falle von Vorerkrankungen erfolgt in jedem Fall eine kosten-
pflichtige Unterbringung in einem COVID-19-Krankenhaus. Es damit zu 
rechnen, dass ein Nachweis über ausreichenden Krankenversiche-
rungsschutz, der auch COVID Behandlungskosten abdeckt, vorgelegt 
werden muss.

Die Deutsche Botschaft Jakarta hat auf die nach nationalen Infektions-
schutzbestimmungen getroffenen Maßnahmen keinen Einfluss.

Für zweifach Geimpfte entfällt die Quarantänepflicht. Einreisende Min-
derjährige folgen den Quarantäneauflagen ihrer mitreisenden Eltern/
Betreuungspersonen.

Bali

Für Einreisen über den internationalen Flughafen Ngurah Rai in Denpasar/
Bali gilt:

Deutsche Staatsangehörige können für touristische Aufenthalte bei 
Direkteinreise in Bali (nicht über einen anderen internationalen Flug-
hafen in Indonesien) ein spezielles Tourismusvisum für 30 Tage erhalten 
(„Visit Visa on Special Arrival for Tourism“). Die Ausreise mit diesem 
Visum ist über jeden internationalen Flughafen möglich. Die Kosten be-
tragen 500.000 IDR. Benötigt werden:

   ein noch mindestens sechs Monate gültiger Reisepass

   ein Rückflug- oder Weiterflugticket in ein anderes Land

   ein Nachweis über Voll- oder Boosterimpfung

   ein bei Abflug maximal 48 Stunden alter negativer PCR-Test in eng-
lischer Sprache

   Nachweis einer Reisekrankenversicherung, die auch COVID-19-
Erkran kungen abdeckt

   ausgefüllte „eHAC“ (Indonesia Health Alert Card) in der indonesischen 
App „PeduliLindungi“  

Nach Ankunft mit einem internationalen Direktflug wird am Flughafen 
ein kostenpflichtiger PCR-Test durchgeführt, dessen Ergebnis in der 
Unterkunft abzuwarten ist, Quarantänevorschriften s.o.

Es kommt immer wieder zu kurzfristigen Änderungen der Quarantäne-
regelungen. Kommt es während der Quarantäne zu Änderungen, be-
steht kein Bestandsschutz.

Ausreise und Transit

Bei Ausreise kann je nach Fluggesellschaft und Ziel-/Umsteigeflug-
hafen die Vorlage eines negativen PCR-Tests erforderlich sein.

Einreisen zu Transitzwecken sind möglich. Die Einreise- und Quaran-
täne bestimmungen sind einzuhalten.

Beim regulären internationalen kommerziellen Flugverkehr von und 
nach Europa kommt es zu Einschränkungen. Auch der Fährverkehr 
unter liegt ggf. Einschränkungen. Informationen erteilen die entspre-
chenden Fluglinien und Transportunternehmen.

Beschränkungen im Land

In der Öffentlichkeit besteht die Pflicht zum Tragen eines Mund-Nasen-
Schutzes. Es gelten Abstandsregeln von 1,5 Meter zu anderen Personen.

Derzeit gelten Beschränkungen im inländischen Reiseverkehr zu 
 Wasser, zu Land und in der Luft.

Im innerindonesischen Reiseverkehr außerhalb eines zusammenhän-
genden Stadtgebiets/ Großraums wird die Benutzung der App Peduli-
Lindungi verlangt. Vollständig geimpfte Reisende benötigen keinen 
PCR- oder Antigen-Test. Nicht vollständig Geimpfte oder Personen, die 
aus medizinischen Gründen nicht geimpft werden können und über eine 
entsprechende ärztliche Bescheinigung eines staatlichen Krankenhau-
ses verfügen, müssen einen negativen, maximal 72 Stunden alten PCR- 
oder einen negativen, höchstens 24 Stunden alten Antigentests vorle-
gen. Zusätzlich wird bei Flugreisen am Abflughafen eine ausgefüllte 
„eHAC“ (Indonesia Health Alert Card) in der App PeduliLindungi verlangt.

Kinder unter sechs Jahren können nur in Begleitung reisen.

Der Test (PCR oder Antigen) muss durch ein vom indonesischen Ge-
sundheitsministerium zertifiziertes Labor erfolgen und mit einem aus-
lesbaren Barcode versehen sein.

Die jeweiligen Testerfordernisse ändern sich mitunter täglich.

Ergänzende Auskünfte zu den jeweils geltenden Nachweis- und Test-
erfordernissen geben auch die Transportunternehmen.

Zugang zu Geschäften, Restaurants, Märkten, etc. besteht grundsätz-
lich nur nach Vorlage eines Impfnachweises über die App PeduliLindungi. 
Ungeimpfte oder nicht über einen in Indonesien akzeptierten Impfnach-
weis verfügende Personen müssen im Alltag mit zahlreichen Zugangs-
beschränkungen rechnen.

Gültigkeit und Fortbestand der Quarantäne- und sonstiger infektions-
rechtlicher Maßnahmen und Bestimmungen für Bewegungen innerhalb 
des Landes werden in den Provinzen, Städten, Stadt-und Wohnbezir-
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ken sehr unterschiedlich gehandhabt und sind laufend auch sehr kurz-
fristigen Änderungen unterworfen. Reisende müssen mit weiteren 
kurzfristigen Einschränkungen rechnen.

Derzeit müssen Reisende damit rechnen, während des Aufenthalts, in 
Einzelfällen auch ohne Anzeichen einer möglichen Infektion, zur kosten-
pflichtigen Isolation in indonesischen Krankenhäusern bzw. 
Quarantäne zentren verpflichtet zu werden.

Empfehlungen

   Achten Sie auf die Einhaltung der AHA-Vorschriften und befolgen Sie 
zusätzlich die Hinweise lokaler Behörden. Bei Verstößen gegen die 
Hygienevorschriften können hohe Geldstrafen verhängt werden.

   Informieren Sie sich über detaillierte Maßnahmen und ergänzende 
Informationen der indonesischen Regierung, die Testerfordernisse 

können sich kurzfristig ändern.

   Informieren Sie sich zu den medizinischen Voraussetzungen für eine 
Einreise aus dem Ausland nach Indonesien bei der zuständigen Aus-
landsvertretung Indonesiens in Ihrem Ausreisestaat. Informieren Sie 
sich weiterhin über die deutsche Botschaft in Jakarta, wenn Sie sich 
noch als Tourist in Indonesien aufhalten.

   Bitte informieren Sie sich vor allen Flügen rechtzeitig bei Ihrer Flugge-
sellschaft zu den benötigten Unterlagen wie einen negativen COVID-
19-Test, sowohl für die Ausreise als auch für Flüge innerhalb Indonesi-
ens; berücksichtigen Sie auch, dass es zu kurzfristigen Stornierungen 
oder Flugplanänderungen aufgrund der genannten Beschränkungen 
kommen kann.

   Bitte informieren Sie sich auf der Website der indonesischen Corona 
Taskforce über die jeweils geltenden Testerfordernisse, die sich sehr 
kurzfristig ändern können.
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